
PROGRAMA:

Misión, Visión, Valores.

Política de Calidad. Política Integrada.

Análisis Interno de la Empresa: Fortalezas y Debilidades.

Análisis Externo de la Empresa: Oportunidades y Amenazas.

Propuesta de Valor. Análisis de Productos, Servicios,

Clientes y Competidores.

Modelo de Planificación Estratégica y Control de Gestión: The Execution Premium.

Barreras para la ejecución de la estrategia.

Etapa 1: Desarrollar la Estrategia

¿Sabía usted que el 90% de las organizaciones fallan al ejecutar la estrategia?

¿Le gustaría conocer las mejores prácticas desarrolladas por el 10% de las organizaciones

que han ejecutado con éxito la estrategia?

¿Quiere implementar un sistema de gestión exitoso que integre la  Planificación Estratégica y

las Operaciones para alcanzar ventajas competitivas?

¿Le interesaría desarrollar una metodología para convertir la visión estratégica de la

organización en acción en una tarea de todos?

CURSO VIRTUAL:
HERRAMIENTAS DE PLANIFICACIÓN Y

BALANCED SCORECARD (9 HORAS)

Analizar los elementos clave para Planificar y Ejecutar con éxito la estrategia, en el curso se
presenta de manera integral el ciclo completo de gestión desde la definición y planificación de la
estrategia hasta la ejecución operativa. El aporte conceptual se complementa con herramientas
desarrolladas a nivel de consultoría que facilitan la ejecución de cada etapa del ciclo.

¿Quieres conocer y aplicar las herramientas más utilizadas para

analizar el contexto y planificar a nivel estratégico, funcional y

operativo?
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OBJETIVO GENERAL:
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PROGRAMA:

Herramientas para el desarrollo de un Plan Estratégico: Modelo de las 7S, Matriz de

Competitividad, Modelo de las 5 Fuerzas de Porter.

Balanced Scorecard: Perspectiva Financiera. Perspectiva Comercial. Perspectiva de Procesos

Internos. Perspectiva de Aprendizaje Organizacional.

Mapas Estratégicos

Diseño de indicadores de gestión.

Despliegue del BSC

Acuerdos de desempeño por colaborador.

Mejoras clave a los procesos.

Herramientas de gestión de la calidad y productividad.

Reuniones de revisión de la estrategia

Revisiones operativas.

Actualización de la estrategia

Estrategias emergentes.

Etapa 2: Planificar la Estrategia

Etapa 3: Alinear la Organización

Etapa 4: Planificar las Operaciones

Etapa 5: Controlar y Aprender

Etapa 6: Probar y Adaptar

Incluye:
Presentación. Modelo en Excel de Planificación y Control: contiene el diagnóstico de cada etapa,

los objetivos, la descripción de las barreras y las herramientas recomendadas de acuerdo con las

mejores prácticas desarrolladas en proyectos de consultoría a nivel de organizaciones de diversos

sectores (públicas y privadas) en Latinoamérica. Videos tutoriales. Procedimientos y formatos

recomendados.
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MODALIDADES:

Guatemala, Honduras, Nicaragua, El
Salvador, Costa Rica, México: 

Panamá, Colombia, Ecuador, Perú: 

Venezuela, Paraguay, Chile,
República Dominicana:

Uruguay y Argentina:

España:

      8 am - 10 am y 11 am - 1:30 pm

      9 am - 11 am y 12 m - 2:30 pm

      10 am - 12 m y 1 pm - 3:30 pm

      11 am - 1 pm y 2 pm - 4:30 pm

      4 pm - 6 pm y 7 pm - 9:30 pm

Participa durante la jornada en la fecha y
horario indicado. La sesión es grabada y
dispone del enlace en línea durante 15 días.

En caso de no tener disponibilidad de
horario, le enviamos la grabación del curso
y el material digital. Tiene 15 días para
revisar la información.

Ha capacitado a más de 10.000 profesionales en 12 países en los últimos 12 años.
Consultora Empresarial en Iberoamérica. Ingeniero Químico,  Especialista en Gerencia
Opción Logística, Magíster en Gerencia Opción Calidad y Productividad, Auditor Líder en
Sistemas de Gestión Integrados acreditación internacional de la OMNEX, con experiencia
en el área de Calidad, Control de  Gestión, ISO y Logística. Certificada con el Premio:
Century International Quality ERA – Ginebra 2014. Certificada ”World Leader Business
person” por la World Confederation of Businesses “WORLDCOB” – Houston 2014.

FACILITADORA: Beatriz Navas Lares

"Convierte la Visión en Acción" 

PROMOCIONES:
Participan 3 por la
inversión de 2.
Participan 10 por la
inversión de 6.

3x2
10x6

VIRTUAL - GRABACIÓN:

VIRTUAL EN VIVO:
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